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Сеть отделений почтовой связи на территории 
Ленинградской области 

В 2025 году временно прекратили функционировать ОПС, закрытие согласовано с ОГВ:
- ОПС Луга 188237 расторжение договора аренды, обслуживание передано в ОПС 188230 Луга
- ОПС Вырица 188380 не эффективно нахождение 2-х ОПС по одному адресу,

обслуживание передано в ОПС 188382 Вырица
- ОПС Рыбежно 187462 аварийное состояние помещения, обслуживание передано в ОПС 187461 Паша

(расстояние 7 км от д. Рыбежно) , в населенном пункте население обслуживается почтальоном

В 2025-2026 проводится работа по приведению типа ОПС в соответствии к типу населенного пункта – месту нахождения ОПС:

Наименование 

управления федеральной 

почтовой связи 

Индекс 

ОПС 

Прежний 

тип 

объекта 

почтовой 

связи 

Новый 

тип 

объекта 

почтовой 

связи 

Прежнее наименование 

обособленного 

структурного 

подразделения 

Новое наименование 

обособленного 

структурного 

подразделения 

Прежнее краткое 

наименование 

обособленного 

структурного 

подразделения 

Новое краткое 

наименование 

обособленного 

структурного 

подразделения 

УФПС г. Санкт-Петербурга 

и Ленинградской области 
187032 СОПС ГОПС – – – – 

УФПС г. Санкт-Петербурга 

и Ленинградской области 
188660 СОПС ГОПС – – – – 

УФПС г. Санкт-Петербурга 

и Ленинградской области 
188680 СОПС ГОПС – – – – 

УФПС г. Санкт-Петербурга 

и Ленинградской области 
188688 СОПС ГОПС 

Отделение почтовой 

связи Старая 188688 

Всеволожского почтамта  

УФПС г. Санкт-Петербурга 

и Ленинградской области 

Отделение почтовой 

связи Колтуши 188688 

Всеволожского почтамта  

УФПС г. Санкт-Петербурга 

и Ленинградской области 

СТАРАЯ КОЛТУШИ 1 

 

Сеть ОПС

Данные на 31.12.2024 Данные на 31.12.2025 Данные на 10.02.2026

Динамика по количеству
ОПС к 2024 году

Количество ОПС в 

Ленинградской области

Количество ОПС в 

Ленинградской области

Действующие ОПС в 

Ленинградской области

Почтамты 6 6 6 0

ОПС всего (стационарных), 429 426 426 -3

из них, городские ОПС 152 150 150 -2

из них, сельские ОПС 277 276 276 -1

Передвижные ОПС 15 15 15 0
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Статистика по численности и средней заработной 
плате сотрудников почтамтов Ленинградской 

области

Численность, 

чел. 

Средняя заработная 

плата за 2025, руб.

Изменение 

2025/2024, %

Численность по Почтамтам 

Ленинградской области, в том 

числе 1 993 45421 20%

Начальники отделений почтовой 

связи 427 62439 18%

Операторы связи 524 46761 23%

Почтальоны 861 33788 18%
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Объемные показатели 9 мес. 2025 / 9мес. 2024. 
Объемы ПК, опл ГЗПО шт.

ВИД ОПС 9 мес. 2024 9 мес.  2025 LFL, % LFL

Городское отделение почтовой связи 3 879 922 3 204 117 -17% -675 805

Передвижное отделение почтовой связи 3 771 4 668 24% 897

Сельское отделение почтовой связи 443 379 395 930 -11% -47 449

Общий итог 4 327 072 3 604 715 -17% -722 357

Объемы EMS и посылок

ВИД ОПС 9 мес.  2024 9 мес. 2025 LFL, % LFL

Городское отделение почтовой связи 275 794 189 061 -31% -86 733

Передвижное отделение почтовой связи 398 565 42% 167

Сельское отделение почтовой связи 66 169 50 247 -24% -15 922

Общий итог 342 361 239 873 -30% -102 488

Объемы приемов коммунальных платежей

ВИД ОПС 9 мес. 2024 9 мес.  2025 LFL, % LFL

Городское отделение почтовой связи 1 468 189 848 778 -42% -619 411

Передвижное отделение почтовой связи 10 648 7 781 -27% -2 867

Сельское отделение почтовой связи 671 904 502 553 -25% -169 351

Общий итог 2 150 741 1 359 112 -37% -791 629

Объемы доставки счетов 

ВИД ОПС 9 мес. 2024 9 мес.  2025 LFL, % LFL

Городское отделение почтовой связи 12 540 916 11 804 437 -6% -736 479

Передвижное отделение почтовой связи 221 580 187 545 -15% -34 035

Сельское отделение почтовой связи 4 029 429 3 404 307 -16% -625 122

Общий итог 16 791 925 15 396 289 -8% -1 395 636

Объемы денежных переводов 

ВИД ОПС 9 мес.  2024 9 мес.  2025 LFL, % LFL

Городское отделение почтовой связи 137 028 115 327 -16% -21 701

Передвижное отделение почтовой связи 983 753 -23% -230

Сельское отделение почтовой связи 61 567 53 043 -14% -8 524

Общий итог 199 578 169 123 -15% -30 455

Объемы по выплатам пенсий и пособиям

ВИД ОПС 9 мес.  2024 9 мес.  2025 LFL, % LFL

Городское отделение почтовой связи 970 496 908 828 -6% -61 668

Передвижное отделение почтовой связи 24 855 22 629 -9% -2 226

Сельское отделение почтовой связи 524 841 500 185 -5% -24 656

Общий итог 1 520 192 1 431 642 -6% -88 550
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Качество работы сети ОПС Ленинградской 
области 

ОБСЛУЖИЛИ

16,8 млн человек 
СО СРЕДНЕЙ СКОРОСТЬЮ оказания услуги –2 минуты 40 секунд   

Обращения 2024 
года, шт.

Обращения 2025 
года, шт.

Динамика 
2025/2024

4325 3144 -27%

Год

Среднее время 

ожидания

Среднее время 

обслуживания

2025 4:46 4:51

2024 5:36 5:11

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000

Жалоба на организацию работы в ОПС

Жалоба на режим работы ОПС

Неудовлетворительная доставка

Отказ в обслуживании/предоставлении услуги

Очереди

ОБРАЩЕНИЯ НА РАБОТУ ОПС ЛЕНИНГРАДСКОЙ 
ОБЛАСТИ

Обращения 2025 года, шт. Обращения 2024 года, шт.
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✓ Вручено 1,6 млн.
✓ Принято 600 тыс.

млн почтовых отправлений, из них:2,2

С ПРИМЕНЕНИЕМ ЦИФРОВЫХ СЕРВИСОВ QR-КОД

152 тыс.

На территории Ленинградской области за 2025г.

ПРИНЯЛИ 

отправлений оформлены в онлайн-канале:

✓ 82 тыс. писем
✓ 70 тыс. посылок

с применением знака онлайн-оплаты.

✓ более 11 тыс. писем от физических лиц 

✓ более 980 тыс. писем от юридических лиц

ОБСЛУЖИЛИ

16,8 млн человек 
СО СРЕДНЕЙ СКОРОСТЬЮ –2 минуты 40 секунд   

ОРГАНИЗОВАЛИ

125 Зон самообслуживания
В 104-х ОПС Ленинградской  Области

71 почтомат
В 71-х ОПС Ленинградской  Области

301 пунктов выдачи заказов товаров WB 
выдано более 229 тыс. товаров клиентам. 



7

Доставка пенсий и социальных выплат. 

Подписка на периодические печатные издания.
Доставка пенсий 

Социального Фонда России
Средний % по доставке и выплате пенсий

2024 г. 97,88%

2025 г. 97,94%

Доставка выплат Центра социальной защиты 
населения Ленинградской области                   

Средний % по сумме выплат

2024 г. 81,76%

2025 г. 82,24%

Количество получателей выплат 
Социального Фонда России через ОПС, чел.

Количество получателей выплат Центра социальной 
защиты населения Ленинградской области , чел.

2024 г. 89 080

2025 г. 80 533

25/24 -8 547

2024 г. 89 331

2025 г. 81 721

25/24 -7 610

• Рост цифровой грамотности населения (переход в 
on-line каналы и кредитные организации)

• Развитие безналичных расчетов
• Пенсионная реформа (отсутствие новых 

назначений пенсий)

Факторы, влияющие на потери Почты России
• Индексация тарифов на доставку пособий Центра 

социальной защиты населения Ленинградской области 
ежегодно (как в СПб)

• Участие сотрудников Администраций МО в 
благотворительной подписке

• Работа с получателями пенсий и соц пособий в селе по 
переводу выплат в Почту России

• Поддержка районных изданий

Инициативы, позволяющие сохранить направления работы

Подписка периодической печати. 
Тиражи, шт. 

2024 г. 223 379

2025г. 213 248

25/24 -5%
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Итоги конкурса 2025 года

Почтамт Район Всего заявок

Всеволожский почтамт Всеволожский

Приозерский

9

Выборгский почтамт Выборгский 5

Гатчинский почтамт Гатчинский

Лужский

8

Кингисеппский почтамт Кингисеппский 

Волосовский

Сланцевский

Ломоносовский

Сосновый Бор

10

Лодейнопольский почтамт Лодейнопольский

Подпорожский

4

Тихвинский почтамт Тихвинский

Бокситогорский

4

Тосненский почтамт Тосненский

Киришский

Кировский

Волховский

10

Итого 50

• 50 заявок подано на конкурс
• 48 заявок было допущено к голосованию (1 дубль заявки, 

1 не является сотрудником Почты России)

Финалисты регионального этапа
1 место Елена Смирнова
ОПС Перечицы Лужского муниципального района

2 место Тамара Петрова
ОПС Агалатово Всеволожского района

3 место Лариса Соколова 
ОПС Лесогорский Выборгского района

Елена Смирнова представила
Ленинградскую область в финале
всероссийского конкурса «Земский
почтальон».

Елена – почтальон с 1990 года,
преодолевает 25 км пешком, обслуживая
4 деревни. Без жалоб, с теплотой и
вниманием к каждому. Знает нужды
земляков, помогая не только почтой, но
и добрым словом.

Организаторы Конкурса: Всероссийская политическая партия

«ЕДИНАЯ РОССИЯ» и Общероссийская молодёжная

общественная организация «Российский союз сельской

молодёжи».

Цель Конкурса – содействие популяризации профессии

почтальона и поощрение их деятельности в малых городах и

сельских поселениях Российской Федерации.
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По МП 2025г в ЛО отремонтировано 1 ОПС 188830 Российская Федерация, обл. 
Ленинградская, р-н Выборгский, п. Цвелодубово, ул. Центральная, д.18 – 2,860 тыс.руб. 

Адресная программа на 2026 г. не утверждена 

Результаты реализации проекта модернизации и приведению 

в нормативное состояние сельских отделений почтовой связи 

в Ленинградской области в 2022 -2025г.

Всего модернизировано 55 ОПС на общую сумму 340 580 260,44 р.
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Результаты реализации проекта модернизации и 
приведению в нормативное состояние сельских отделений 

почтовой связи в Ленинградской области в 2025г.

В 2025 г. в Ленинградской области успешно реализована программа по модернизации
приведению в нормативное состояние сельского отделения почтовой связи по адресу: 
188830, Ленинградская область,  Выборгский район, п Цвелодубово, ул Центральная, д. 18, 
пом. 1 . Общий объем инвестиций составил 3,3 млн.руб.



Макропрограмма 2024 примеры исполнения БВК Было Стало Было Стало

Реализация проектов 2025 г.  (визуализация)



Рентабельность ОПС 9 мес. 2025 г.

Класс ОПС Кол-во ОПС Валовая маржа

Доля  рент-х 

ОПС по 

вал.марже

Валовая 

прибыль рент-х 

ОПС, млн. руб.

Валовая 

прибыль 

нерент-х ОПС, 

млн. руб.

R, %
Доля  рент-х 

ОПС 

Фин.рез-т рент-

х ОПС, млн. 

руб.

Фин.рез-т нерент-

х ОПС, млн. руб.

2 16 24% 100% 61,2 0,0 0% 38% 16,9 -17,7

3 79 20% 77% 91,6 -13,7 -15% 28% 25,5 -84,1

4 247 8% 60% 63,7 -31,5 -24% 24% 16,2 -108,3

5 101 -28% 30% 7,5 -30,1 -67% 11% 1,7 -55,9

Всего 443 13% 57% 224,0 -75,3 -18% 22% 60,2 -266,0

1 116 тыс. 

руб.

Доходы

967 тыс. 

руб.

Расходы прямые

1 322
тыс. 

руб. -206 тыс. 

руб.149
тыс. 

руб.

Валовая прибыль Расходы всего Фин. результат

13%
Валовая рент-сть

-18%
Рентабельность

Валовая прибыль по филиалам Финансовый результат по филиалам

Валовая прибыль и финансовый результат  по классам ОПС

51

38

25 23

13

0

-1

68% 70%

57% 55%

45% 48%
39%

Всеволожск Кингисепп Тосно Гатчина Тихвин Выборг Лодейное Поле

Gross_profit, тыс.руб. Доля прибыльных,%

-11
-15

-19

-31
-35

-47 -48

20%
18%

29%

20%

24% 25%

15%

Тихвин Лодейное Поле Кингисепп Выборг Гатчина Всеволожск Тосно

Фин.рез.. тыс.руб. Доля прибыльных,%



Объем налогов, уплаченных в бюджет Ленинградской области с 2021 по 2025 год 

Объем уплаченных налогов в бюджет Ленинградской области 

Период 2021 2022 2023 2024 2025

Сумма, млн.руб. 158 171 163 158 170

НДФЛ 132 155 147 137 142

Налог на прибыль 20 5 0 0 0

Налог на имущество 5 10 15 19 25

Транспортный налог 0 0 0 0 0

Земельный налог 1 1 1 2 3
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Вопросы по взаимодействию Правительства Ленинградской 
области и УФПС г. Санкт-Петербурга и Ленинградской области при 

реализации программы 2026г.

• Предоставления налоговых льгот на территории Ленинградской области по земельному налогу и 

налогу на имущество для УФПС Санкт-Петербурга и Ленинградской области для модернизации 

городских ОПС и выделения финансирования на модернизацию СОПС со стороны Федерального 

Бюджета РФ в рамках Макропрограммы 2026 года.

• Оказание содействия при выделении земельных участков под размещение объектов из 

быстровозводимых конструкций (БВК).

• Оказание содействия при выделении земельных участков под размещение локальных очистных 

сооружений  и бурение скважин для обеспечения водоснабжения и канализования существующих 

объектов при недостаточной площади земельных участков.

• Содействие в осуществлении мероприятий по технологическому присоединению к сетям электро-, 

водоснабжения и канализации, в том числе в части сокращения сроков исполнения технических 

условий на стороне ресурсоснабжающих организаций (в настоящее время от шести месяцев до года).

• Планирование средств в бюджете Муниципальных образований на выполнение мероприятий по:

- организации доступности для маломобильных категорий граждан;

- ремонта мест общего пользования (фасад, входная группа, крыльцо, кровля)

- организации подъездных путей в случае выделения земельного участка на отдалении от проезжей 

части


