
План Факт

1 2 3 4 5 6 7

1

Уровень удовлетворенности граждан Российской Федерации, 

проживающих на территории Ленинградской области, качеством 

предоставления государственных и муниципальных услуг

Проц. 91 90 93

2

Обеспечение функционирования инфраструктуры связи и обмена 

информацией электронного правительства Ленинградской 

области, а также информационной инфраструктуры в полном 

объеме от потребностей органов исполнительной власти 

Ленинградской области

Проц. 100 100 100

3
Уровень защиты данных в государственных информационных 

системах
Проц. 100 100 100

4

Количество районов Ленинградской области (городских 

округов), в отношении которых создана картографическая основа 

с высоким пространственным разрешением
Ед. 1 3 3  

5

Доля автоматизированных функций кадровой работы 

Администрации Губернатора и Правительства Ленинградской 

области по вопросам функционирования единой кадровой 

службы и подбора, обучения и оценки персонала

Проц. 30 40 43

6

Доля взаимодействий граждан и коммерческих организаций с 

государственными (муниципальными) органами и бюджетными 

учреждениями, осуществляемых в цифровом виде
Проц. Х 0 20,24

Дополнительным соглашением к Соглашению о о реализации 

регионального проекта «Цифровое государственное управление

(Ленинградская область)» на территории Ленинградской области 

плановое значение показателей на 2020 год обнулено. Фактическое 

значение указано в соответствие с отчетом о реализации 

федерального проекта "Цифровое государственное управление", 

загруженного в ЭБ

2019 год 

(фактическое)

2020 год

Государственная программа Ленинградской области "Цифровое развитие Ленинградской области"

Подпрограмма 1 "Цифровая трансформация государственного управления Ленинградской области"

Сведения 

о фактически достигнутых значениях показателей (индикаторов) государственной программы

№ п/п Показатель индикатор (наименование)
Ед. 

измерения

Значения показателей (индикаторов) государственной программы, 

подпрограммы государственной программы Обоснование отклонений значений показателя 

(индикатора)



7

Доля приоритетных государственных услуг 

и сервисов, соответствующих целевой модели цифровой 

трансформации (предоставление многоканально 

без необходимости личного посещения государственных орга-

нов и иных организаций, с применением реестровой модели, 

онлайн (в автоматическом режиме), проактивно)

Проц. Х 0 0

8

Доля отказов при предоставлении приоритетных 

государственных услуг и сервисов от числа отказов 

в 2018 году
Проц. Х 100 100

9

Количество услуг по обеспечению предоставления 

государственных, муниципальных и иных услуг в 

многофункциональных центрах предоставления государ-

ственных (муниципальных) услуг

Ед.  4 267 893 4 364 432 3 751 817

Согласно пункту 20 Федерального закона

№ 367 от 12.11.2019 «О приостановлении действия отдельных 

положений Бюджетного Кодекса Российской Федерации и 

установлении особенностей исполнения бюджетов бюджетной 

системы Российской Федерации в 2020 году» государственное 

(муниципальное) задание, установленное в отношении 

государственных (муниципальных) учреждений на 2020 год, не 

признается неисполненным в случае не достижения (превышения 

допустимого (возможного) отклонения) показателей 

государственного (муниципального) задания, характеризующих 

объем оказываемых государственных (муниципальных) услуг 

(выполняемых работ), а также показателей государственного 

(муниципального) задания, характеризующих качество 

оказываемых государственных (муниципальных) услуг 

(выполняемых работ), если такие показатели установлены в 

государственном (муниципальном) задании, в связи с 

приостановлением (частичным приостановлением) деятельности 

указанных учреждений, связанным с профилактикой и устранением 

последствий распространения коронавирусной инфекции. 

         В целях соблюдения правил безопасности для жизни и 

здоровья граждан, предотвращения распространения 

коронавирусной инфекции (COVID-19) Постановлением 

Правительства Ленинградской области от 13.08.2020 № 573 (в ред. 

от 05.11.2020, от 13.11.2020, от 20.11.2020, от 08.12.2020, от 

21.12.2020), распоряжениями Комитета от 20.03.2020 № 53 (с изм. 

от 24.03.2020), от 26.03.2020 № 62, от 01.04.2020 № 68, от 

07.04.2020 № 71 (с изм. от 17.04.2020, от 15.05.2020, от 03.06.2020, 

от 15.07.2020), от 29.05.2020 № 98 (с изм. от 03.06.2020, от 

15.06.2020, от 29.06.2020, от 15.07.2020, от 20.07.2020, от 

04.08.2020), от 15.06.2020 № 110 (с изм. от 20.07.2020), от 

08.10.2020 № 174 были введены ограничения в части количества 

предоставляемых услуг, предварительной записи на прием, режима 

работы окон, времени работы ГБУ ЛО «МФЦ» и другие

10

Доля внутриведомственного и межведомственного юридически 

значимого электронного документооборота государственных и 

муниципальных органов и бюджетных учреждений
Проц. Х 0 50

Дополнительным соглашением к Соглашению о о реализации 

регионального проекта «Цифровое государственное управление

(Ленинградская область)» на территории Ленинградской области 

плановое значение показателей на 2020 год обнулено. Фактическое 

значение указано в соответствие с отчетом о реализации 

федерального проекта "Цифровое государственное управление", 

загруженного в ЭБ



11

Количество уникальных процессов, оптимизация по которым 

составила не менее 20 проц. удельных затра Ед. 10 15 25

В связи с федеральными тенденциями по переводу государственных 

и муниципальных услуг в цифровой вид принято концептуальное 

решение о проведении обязательного реинжиниринга услуг 

включенных в государственный контракт на выполнение работ по 

развитию государственной информационной системы 

Ленинградской области «Цифровая платформа «Госуслуги»

12

Доля обращений заявителей за сведениями о поквартирном учете 

через МФЦ и портал государственных услуг Ленинградской 

области в общем количестве обращений за сведениями о 

поквартирном учете

Проц. Х 0 0

13
Доля закрытой потребности по аппаратному обеспечению 

рабочих мест сотрудников органов исполнительной власти
Проц. 100 100 100

14
Количество жителей Ленинградской области, воспользовавшихся 

услугами суперсервиса
Чел. Х 0 0

15

Количество районов (городских округов), подключенных 

к государственной информационной системе обеспечения 

градостроительной деятельности

Ед. 0 18 18

16

Количество выпускников системы профессионального 

образования с ключевыми компетенциями цифровой экономики Тыс. чел. Х 0 1,112

17

Количество специалистов, прошедших переобучение по 

компетенциям цифровой экономики в рамках дополнительного 

образования

Тыс. чел. Х 0 5,955

18

Увеличение затрат на развитие "сквозных" цифровых технологий 

компаниями, зарегистрированными на территории 

Ленинградской области

Проц. Х 0 0

19

Удельное время бесперебойного функционирования 

информационных систем в отраслях экономики и социальной 

сферы

Проц. 100 100 100

20

Объем выполненных мероприятий по мониторингу и 

информированию о соблюдении правил информационной 

безопасности организаций Ленинградской области

Проц. 100 100 100

21
Средний срок простоя государственных информационных 

систем в результате компьютерных атак
Часов Х 0 0

Подпрограмма 2 "Цифровизация отраслей экономики и социальной сферы в Ленинградской области"

Подпрограмма 3 "Обеспечение информационной безопасности в Ленинградской области"

Дополнительным соглашением к Соглашению о реализации 

регионального проекта «Кадры

для цифровой экономики (Ленинградская область)» на территории 

Ленинградской

области плановое значение показателей на 2020 год обнулено. 

Фактически жители Ленинградской области были обучены 

компетерциям цифровой экономики



22

Стоимостная доля закупаемого и (или) арендуемого органами 

исполнительной власти Ленинградской области отечественного 

программного обеспечения

Проц. Х 0 85

Дополнительное соглашение к Соглашению о реализации 

регионального проекта

«Информационная безопасность (Ленинградская область)» на 

территории Ленинградской

области плановое значение показателей на 2020 год обнулено. Для 

ОИВ ЛО закупается отечественное ПО. Фактическое значение 

отражает затраты на отечественное ПО за 2020 год

23
Количество созданных и действующих сетей специальной связи 

Ленинградской связи
Ед. 0 0 0

24 Уровень развития единой сети передачи данных (ЕСПД) Проц. 14 15 15

25

Уровень развития регионального сегмента системы 

межведомственного электронного взаимодействия 

Ленинградской области (СМЭВ ЛО)

Проц. 72 74 74

26

Доля фельдшерских и фельдшерскоакушерских пунктов 

государственной и муниципальной систем здравоохранения, 

подключенных к сети "Интернет"
Проц. 20 65 65

27

Доля государственных (муниципальных) образовательных 

организаций, реализующих образовательные программы общего 

образования и (или) среднего профессионального образования, 

подключенных к сети "Интернет"

Проц. 20 50 50

28

Доля органов государственной власти, органов местного 

самоуправления и государственных внебюджетных фондов, 

подключенных к сети "Интернет"

Проц. 20 69 69

29

Доля вакантных должностей государственной гражданской 

службы, замещаемых на основе назначения из кадрового резерва, 

от общего количества назначений
Проц. 35 35 33

30

Среднее время заполнения вакансий в органах исполнительной 

власти Ленинградской области и аппаратах мировых судей от 

момента поступления заявки от руководителя органа 

исполнительной власти Ленинградской области и мирового 

судьи до проведения конкурса

Дней. 50 60 50

31

Доля лиц, замещающих государственные должности в Админи-

страции Ленинградской области, и гражданских служащих, 

прошедших обучение по программам дополнительного 

профессионального образования в рамках реализации программ 

профессионального развития, от общего количества 

запланированых на обучение по программам дополнительного 

профессионального образования в рамках реализации программ 

профессионального развития согласно государственному заказу

Проц. 100 95 99,8

Подпрограмма 4 "Информационная инфраструктура Ленинградской области"

Подпрограмма 5 «Формирование единого информационно-коммуникационного пространства в целях развития государственной гражданской службы Ленинградской области"



32
Информационная открытость государственной гражданской 

службы Ленинградской области
Проц. 25 30 33

33

Количество актов прокурорского реагирования и актов иных 

контрольно-надзорных органов, признанных обоснованными, 

вступивших в законную силу решений судов по фактам 

нарушений законодательства в сфере противодействия 

коррупции, не выявленным в рамках проверок, осуществленных 

управлением профилактики коррупционных и иных 

правонарушений Администрации Губернатора и Правительства 

Ленинградской области

Шт. 0 0 0


